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Transporthinweise
OR-PC® /  OR-MD® 15
Um Transportschäden zu vermeiden, empfehlen wir dringend die Verwendung von ACL-Originalverpackungen . Sollten Sie keine 
geeignete Transportverpackung haben, senden wir Ihnen gern geeignete Materialien für Ihr Gerät zu . Unsachgemäße Verpackun-
gen können zur Beschädigung einzelner Komponenten führen . Sorgen Sie deshalb bei Transporten und Verladevorgängen für eine 
schonende Behandlung . Beachten Sie deshalb bitte die Transport- und Lagebedingungen im Gerätehandbuch, Abschnitt 3 .2 .
Bei Rückfragen wenden Sie sich bitte an unser Serviceteam unter: +49 341 23078-60 oder service@acl .de

1 2Übersicht Details

3 Versand vorbereiten

ACL RMA-Formular 
ausdrucken und beilegen

Zubehörkarton einlegen

Zubehörkarton

Karton zukleben und als Paket versenden

https://www.acl.de/de/rma-anfrage
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1 2

3

Übersicht Karton in Höhe anpassen

Versand vorbereiten

Transporthinweise
OR-PC® / OR-MD® 15 / 19
Um Transportschäden zu vermeiden, empfehlen wir dringend die Verwendung von ACL-Originalverpackungen . Sollten Sie keine 
geeignete Transportverpackung haben, senden wir Ihnen gern geeignete Materialien für Ihr Gerät zu . Unsachgemäße Verpackun-
gen können zur Beschädigung einzelner Komponenten führen . Sorgen Sie deshalb bei Transporten und Verladevorgängen für eine 
schonende Behandlung . Beachten Sie deshalb bitte die Transport- und Lagebedingungen im Gerätehandbuch, Abschnitt 3 .2 .
Bei Rückfragen wenden Sie sich bitte an unser Serviceteam unter: +49 341 23078-60 oder service@acl .de

Gerät zwischen den
Folien platzieren

Laschen an passender
Faltmarke umknicken

Zubehörkarton

ACL RMA-Formular ausdrucken und 
beilegen, Karton zukleben und als Paket 
versenden

Hohlräume vermeiden:
Alle vier Ecken einschneiden
bis zu tiefsten erreichbaren 
Faltmarke
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1 2Übersicht Schaumstoffteile anpassen 
im Falle eines 24″ Display

Transporthinweise
OR-PC® / OR-MD® 21 / 24
Um Transportschäden zu vermeiden, empfehlen wir dringend die Verwendung von ACL-Originalverpackungen . Sollten Sie keine 
geeignete Transportverpackung haben, senden wir Ihnen gern geeignete Materialien für Ihr Gerät zu . Unsachgemäße Verpackun-
gen können zur Beschädigung einzelner Komponenten führen . Sorgen Sie deshalb bei Transporten und Verladevorgängen für eine 
schonende Behandlung . Beachten Sie deshalb bitte die Transport- und Lagebedingungen im Gerätehandbuch, Abschnitt 3 .2 .
Bei Rückfragen wenden Sie sich bitte an unser Serviceteam unter: +49 341 23078-60 oder service@acl .de

3 Einzelversand vorbereiten

Blau markierte
Teile entfernen
für 24″ Display

Zubehörkarton 
(auch einlegen, wenn er leer ist)

21″ Display

Karton zukleben und 
als Paket versenden

ACL RMA-Formular 
ausdrucken und beilegen

MAX.

2 

Optional: Max. 5 Kartons 
wenn Versand auf Palette
erfolgt
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Transporthinweise
OR-PC® /  OR-MD® 27 / 32
Um Transportschäden zu vermeiden, empfehlen wir dringend die Verwendung von ACL-Originalverpackungen . Sollten Sie keine 
geeignete Transportverpackung haben, senden wir Ihnen gern geeignete Materialien für Ihr Gerät zu . Unsachgemäße Verpackun-
gen können zur Beschädigung einzelner Komponenten führen . Sorgen Sie deshalb bei Transporten und Verladevorgängen für eine 
schonende Behandlung . Beachten Sie deshalb bitte die Transport- und Lagebedingungen im Gerätehandbuch, Abschnitt 3 .2 .
Bei Rückfragen wenden Sie sich bitte an unser Serviceteam unter: +49 341 23078-60 oder service@acl .de

MAX.

2 

1 2Übersicht Schaumstoffteile anpassen

3 Versand vorbereiten

Blau markierte
Teile entfernen
für 32″ Display

Die zwei blau
markierten Teile
entfernen für
27″ Display

Karton zukleben und auf 
Palette verzurrt versenden

Zubehörkarton einlegen

Zubehörkarton 
(auch leer mit ins Paket)

MAX. 4 KARTONS
MAX. 8 KARTONS (GESTAPELT)

ACL RMA-Formular 
ausdrucken und beilegen
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1 2Übersicht Details

Transporthinweise
OR-PC® / OR-MD® 42 / 43
Um Transportschäden zu vermeiden, empfehlen wir dringend die Verwendung von ACL-Originalverpackungen . Sollten Sie keine 
geeignete Transportverpackung haben, senden wir Ihnen gern geeignete Materialien für Ihr Gerät zu . Unsachgemäße Verpackun-
gen können zur Beschädigung einzelner Komponenten führen . Sorgen Sie deshalb bei Transporten und Verladevorgängen für eine 
schonende Behandlung . Beachten Sie deshalb bitte die Transport- und Lagebedingungen im Gerätehandbuch, Abschnitt 3 .2 .
Bei Rückfragen wenden Sie sich bitte an unser Serviceteam unter: +49 341 23078-60 oder service@acl .de

3 Versand vorbereiten

Das Zubehör kann lose im 
Karton verstaut werden

Gerät mittig platzieren, so dass zu beiden 
Seiten etwa gleich große Abstände zu den 
Kartonwänden sind

Karton zukleben und als Paket 
auf Palette verzurrt versendenACL RMA-Formular 

ausdrucken und beilegen

MAX. 4 KARTONS
NICHT STAPELN
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1 2Übersicht Details

Transporthinweise
OR-PC® / OR-MD® 49 / 55
Um Transportschäden zu vermeiden, empfehlen wir dringend die Verwendung von ACL-Originalverpackungen . Sollten Sie keine 
geeignete Transportverpackung haben, senden wir Ihnen gern geeignete Materialien für Ihr Gerät zu . Unsachgemäße Verpackun-
gen können zur Beschädigung einzelner Komponenten führen . Sorgen Sie deshalb bei Transporten und Verladevorgängen für eine 
schonende Behandlung . Beachten Sie deshalb bitte die Transport- und Lagebedingungen im Gerätehandbuch, Abschnitt 3 .2 .
Bei Rückfragen wenden Sie sich bitte an unser Serviceteam unter: +49 341 23078-60 oder service@acl .de

3 Versand vorbereiten

Das Zubehör kann lose im 
Karton verstaut werden

Auf Palette (min . 140 × 65 cm) 
verzurren und versenden

ACL RMA-Formular 
ausdrucken und beilegen

MAX. 3 KARTONS
NICHT STAPELN
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1 2

3

Übersicht Schaumstoff anpassen

Versand vorbereiten

Transporthinweise
OR-PC® Box Mini
Um Transportschäden zu vermeiden, empfehlen wir dringend die Verwendung von ACL-Originalverpackungen . Sollten Sie keine 
geeignete Transportverpackung haben, senden wir Ihnen gern geeignete Materialien für Ihr Gerät zu . Unsachgemäße Verpackun-
gen können zur Beschädigung einzelner Komponenten führen . Sorgen Sie deshalb bei Transporten und Verladevorgängen für eine 
schonende Behandlung . Beachten Sie deshalb bitte die Transport- und Lagebedingungen im Gerätehandbuch, Abschnitt 3 .2 .
Bei Rückfragen wenden Sie sich bitte an unser Serviceteam unter: +49 341 23078-60 oder service@acl .de

Zubehörkarton

Die jeweiligen Schaumstoffteile (blaue Linien) 
entfernen, falls das Gerät nicht in die Aussparrung passt

ACL RMA-Formular ausdrucken und beilegen Karton zukleben und als Paket versenden
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1

3

Übersicht

Versand vorbereiten

Transporthinweise
OR-PC® Box / mit optionalem 10″ Display
Um Transportschäden zu vermeiden, empfehlen wir dringend die Verwendung von ACL-Originalverpackungen . Sollten Sie keine 
geeignete Transportverpackung haben, senden wir Ihnen gern geeignete Materialien für Ihr Gerät zu . Unsachgemäße Verpackun-
gen können zur Beschädigung einzelner Komponenten führen . Sorgen Sie deshalb bei Transporten und Verladevorgängen für eine 
schonende Behandlung . Beachten Sie deshalb bitte die Transport- und Lagebedingungen im Gerätehandbuch, Abschnitt 3 .2 .
Bei Rückfragen wenden Sie sich bitte an unser Serviceteam unter: +49 341 23078-60 oder service@acl .de

Karton zukleben und als Paket versenden

OR-PC Box® mit optionalem 10″ Display

OR-PC Box®

ACL RMA-Formular ausdrucken und beilegen
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1 Übersicht

Transporthinweise
OR-PC® 24 Hot Swap Battery
Um Transportschäden zu vermeiden, empfehlen wir dringend die Verwendung von ACL-Originalverpackungen . Sollten Sie keine 
geeignete Transportverpackung haben, senden wir Ihnen gern geeignete Materialien für Ihr Gerät zu . Unsachgemäße Verpackun-
gen können zur Beschädigung einzelner Komponenten führen . Sorgen Sie deshalb bei Transporten und Verladevorgängen für eine 
schonende Behandlung . Beachten Sie deshalb bitte die Transport- und Lagebedingungen im Gerätehandbuch, Abschnitt 3 .2 .
Bei Rückfragen wenden Sie sich bitte an unser Serviceteam unter: +49 341 23078-60 oder service@acl .de

2 Versand vorbereiten

Karton zukleben

Zubehörkarton

Ansicht von 
hinten

MAX.

2 

Karton zukleben und
als Paket versenden

ACL RMA-Formular 
ausdrucken und beilegen

Optional: Max. 5 Kartons 
wenn Versand auf Palette
erfolgt
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